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SAMOVRJEDNOVANJE

• samovrjednovanje je prosudba o kvaliteti koju ustanova za

strukovno obrazovanje provodi autonomno i uz punu

odgovornost

• cilj samovrjednovanja:

 utvrđivanje trenutačnog stanja i usporedba s primjerima

dobre prakse

 utvrđivanje potencijala za unapređenje

 sustavno unapređenje kvalitete

• temelji se na četiri ključna pitanja :

– Koliko smo dobri ?

– Koliko dobri možemo biti ?

– Kako možemo postati bolji ?

– Kako možemo učiti od drugih?
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ZAKON O STRUKOVNOM OBRAZOVANJU

Članak 11.

(1) Ustanove za strukovno obrazovanje dužne su provoditi 
samovrjednovanje i vanjsko vrjednovanje.

(2) Samovrjednovanje se provodi za slijedeća ključna područja:

- planiranje i programiranje rada,

- poučavanje i podrška učenju,

- postignuća polaznika,

- materijalni uvjeti i ljudski potencijali,

- profesionalni razvoj zaposlenika,

- međuljudski odnosi u ustanovi za strukovno obrazovanje,

- rukovođenje i upravljanje,

- suradnja s ostalim dionicima.

(3) Vanjsko vrjednovanje obavlja Nacionalni centar za vanjsko 
vrjednovanje obrazovanja
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OKVIR ZA KVALITETU U REPUBLICI 
HRVATSKOJ

Samovrjednovanje prema 6 prioritetnih područja:

1. Planiranje i programiranje rada

2. Poučavanje i podrška učenju

3. Postignuća polaznika

4. Materijalni uvjeti i ljudski potencijali; profesionalni razvoj 

radnika

5. Međuljudski odnosi; suradnja s ostalim dionicima; promicanje 
ustanove za strukovno obrazovanje

6. Rukovođenje i upravljanje
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SAMOVRJEDNOVANJE

Svrha samovrjednovanja
- otkriti trenutno stanje analizirajući rezultate od prethodne 
godine

- usporediti s kriterijima, specifikacijama, standardima ili 
najboljim primjerima prakse

- donositi prosudbe o dokazima

- utvrditi potencijal za unapređenje

- odrediti jesu li postignuti ciljevi i pod-ciljevi unapređenje od 
prethodnog ciklusa samovrjednovanja

Rezultat samovrjednovanja
- prednosti i nedostaci

- novi plan unapređenja
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SAMOVRJEDNOVANJE

Pomoću:

- povratnih informacija (upitnici)

- praćenja (svih radnika i aktivnost ustanove)

- revizije postupaka (usklađenost postupka i propisa)

- analize dokumenata i statističkih podataka 
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UZORAK ISPITANIKA

ŠKOLA

ISPITANICI 2012./13. 2013./14.

UČENICI 54 84

RODITELJI 15 17

NASTAVNICI 57 57

RAVNATELJ 1 1

ADMINISTRATIVNA SLUŽBA 3 1

PRAKSA 3 1

OBRAZOVANJE ODRASLIH 2 1

UKUPNO 135 162



PRIORITETNO PODRUČJE 1: 
Planiranje i programiranje rada

ŠKOLA

PODRUCJA KVALITETE I NJEZINI KRITERIJI 2012./13. 2013./14
.

ŠKOLSKI KURIKULUM I GODIŠNJI PLAN I 
PROGRAM RADA USTANOVE

4 5

IZRADBA I POBOLJŠANJA PROGRAMA 
OBRAZOVANJA ODRASLIH

3 4

OCJENA 3,50 4,50



PRIORITETNO PODRUČJE 1: 
Planiranje i programiranje rada

-ključni nedostaci koje treba riješiti-

Šk.god. 2012./13.
• - nema: vrednovanja realizacije elemenata iz GPP-a; planiranja i vrednovanja rada 

strukovnih vijeća; vrednovanja programa odraslih; udžbenika za strukovna zanimanja

• - NPP-i su zastarjeli

• - NPP-i nisu prilagoðeni polaznicima trogodišnjih zanimanja

• - NPP-i su opširni i neostvarivi

• - premalo je timskog rada

Šk.god. 2013./14.
• - dramatičan pad ključnih gospodarskih djelatnosti

• - prekid suradnje s realnim sektorom

• - zastarjeli i nezapošljivi programi

• - smanjen broj djece u županiji

• - smanjen interes za školu zbog neatraktivnosti programa

• - česta promjena elemenata koji moraju biti zadovoljeni, ispunjeni kako bi se 
odreðeni program verificirao

• - nedostatak nastavnih pomagala, adekvatnog prostora, računalnih programa

• - motivacija učenika i spremnost na rad

• - birokracija
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PRIORITETNO PODRUČJE 2: 
Poučavanje i podrška učenju

PODRUCJA KVALITETE I NJEZINI KRITERIJI 2012./13. 2013./14.

UPISI POLAZNIKA 5 4

PLANIRANJE NASTAVE, POUČAVANJA I 
UČENJA

4 4

NASTAVNI PROCES 4 4

UČENJE KROZ ISKUSTVO (VJEŽBE I 
PRAKTIČNA NASTAVA)

4 5

VJEŽBENIČKA TVRTKA 0 0

IZVANNASTAVNE AKTIVNOSTI 
(IZVANNASTAVNE I IZVANŠKOLSKE 
AKTIVNOSTI)

3 4

SLUŽBA ZA PRUŽANJE PODRŠKE 
POLAZNICIMA

4 4

POLAZNICI S POSEBNIM ODGOJNO-
OBRAZOVNIM POTREBAMA

4 4

POHAÐANJE NASTAVE 4 5

KOMUNIKACIJA I SURADNJA 5 4

OCJENA 4,11 4,10
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PRIORITETNO PODRUČJE 2: 
Poučavanje i podrška učenju
-ključni nedostaci koje treba riješiti-

Šk.god. 2012./13.
• - meðupredmetna korelacija

• - izvanškolski i izvannastavni programi i aktivnosti

• - nepostojanje školskih praktikuma

• - redovitost pohaðanja nastave

• - organizacija dopunske i dodatne nastave

• - vrednovanje ustanove od strane lokalne zajednice

• - izostanak sudjelovanja u meðunarodnim projektima

• - profesionalno kretanje polaznika nakon srednjoškolskog obrazovanja

• - visok postotak izostanaka s nastave

• - nedostatak radnih navika

• - praktična primjena znanja

Šk.god. 2013./14.
• - izvanškolski i izvannastavni programi i aktivnosti

• - nepostojanje školskih praktikuma

• - redovitost pohaðanja nastave

• - organizacija dopunske i dodatne nastave

• - vrednovanje ustanove od strane lokalne zajednice

• - profesionalno kretanje polaznika nakon srednjoškolskog obrazovanja

• - visok postotak izostanaka s nastave

• - nedostatak radnih navika

• - praktična primjena znanja

• - nedovoljna suradnja nastavnika s vanjskim stručnjacima
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PRIORITETNO PODRUČJE 3:
Postignuća učenika i ishodi učenja

PODRUCJA KVALITETE I NJEZINI KRITERIJI 2012./13. 2013./14.

UNUTARNJE PRAĆENJE I OCJENJIVANJE 
ODGOJNO-OBRAZOVNIH POSTIGNUĆA 
POLAZNIKA

5 5

ISPITI (predmetni, popravni, razlikovni, razredni i 
završni rad)

5 5

VANJSKO VRJEDNOVANJE 5 5

NATJECANJA I SMOTRE RADOVA POLAZNIKA 4 5

OCJENA 4,75 5,00
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PRIORITETNO PODRUČJE 3:
Postignuća učenika i ishodi učenja

-ključni nedostaci koje treba riješiti-

Šk.god. 2012./13.

• - neujednačenost kriterija praćenja i vrednovanja

• - nedovoljno izvannastavnih i izvanškolskih aktivnosti

• - nedovoljno dopunske i dodatne nastave

Šk.god. 2013./14.

• - nedovoljno izvannastavnih i izvanškolskih aktivnosti

• - nedovoljno dopunske i dodatne nastave

• - učenici s odgojnim problemima koji onemogućuju realizaciju nastave

• - pronalaženje adekvatnih termina za dodatnu nastavu

• - problemi s upisima

• - nepopularnost škole

• - nezadovoljstvo i nemotiviranost učenika
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PRIORITETNO PODRUČJE 4:
Materijalni uvjeti i ljudski potencijali -
profesionalni razvoj i razvoj zaposlenika

PODRUCJA KVALITETE I NJEZINI KRITERIJI 2012./13. 2013./14.

OSIGURAVANJE OKRUŽENJA ZA UČENJE 5 4

MATERIJALNI UVJETI / UPRAVLJANJE 
RESURSIMA

5 5

FINANCIJE 5 4

KADROVSKA POLITIKA 4 4

TRAJNO STRUČNO USAVRŠAVANJE RADNIKA 4 4

OCJENA 4,60 4,20
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PRIORITETNO PODRUČJE 4:
Materijalni uvjeti i ljudski potencijali -
profesionalni razvoj i razvoj zaposlenika

-ključni nedostaci koje treba riješiti-

Šk.god. 2012./13.
- nema nadziranja, vrednovanja i kontrole svih djelatnika

- nema imenovane osobe za rješavanje problema vezanih uz meðuljudske odnose

- neopremljenost prostora škole – školska dvorana, učionice, kabineti, laboratoriji i 
ostali prostor

- zastarjela informatička oprema

Šk.god. 2013./14.

- nema nadziranja, vrednovanja i kontrole svih djelatnika

- neopremljenost prostora škole – školska dvorana, učionice, kabineti, laboratoriji i 
ostali prostor

- zastarjela informatička oprema

- malo stručnih usavršavanja
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PRIORITETNO PODRUČJE 5: 
Suradnja unutar ustanove za strukovno 

obrazovanje – suradnja s ostalim 
dionicima – promicanje ustanove

PODRUCJA KVALITETE I NJEZINI KRITERIJI 2012./13. 2013./14.

ŠKOLSKI ODBOR 5 4

RAVNATELJ USTANOVE 4 4

POSLOVNA KOMUNIKACIJA 4 4

INFORMACIJSKI SUSTAV 5 4

PARTNERSTVA 4 3

PROMICANJE USTANOVE ZA STRUKOVNO 
OBRAZOVANJE I OBRAZOVNIH PROGRAMA

5 4

OCJENA 4,50 3,83
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PRIORITETNO PODRUČJE 5: 
Suradnja unutar ustanove za strukovno 

obrazovanje – suradnja s ostalim dionicima 
– promicanje ustanove

-ključni nedostaci koje treba riješiti-

Šk.god. 2012./13.  - Šk.god. 2013./14.

- izostanak praćenja rada nastavnika, stručnih suradnika i strukovnih vijeća od strane 
ravnatelja

- izostanak partnerstva s drugim ustanovama za strukovno obrazovanje kao i s vanjskim 
dionicima

- premalo kontrole u obavljanju radnih zadaća

-neujednačenost kriterija prema članovima kolektiva
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PRIORITETNO PODRUČJE 6: 
Upravljanje (ustanova i kvaliteta)

PODRUCJA KVALITETE I NJEZINI KRITERIJI 2012./13. 2013./14.

UPRAVLJANJE KVALITETOM 4 4

INTERNO PRACENJE POSTUPAKA KVALITETE 4 4

PROCES SAMOVRJEDNOVANJA 4 4

PROCES UNAPRJEÐENJA 4 3

OCJENA 4,00 3,75
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PRIORITETNO PODRUČJE 6: 
Upravljanje (ustanova i kvaliteta)

-ključni nedostaci koje treba riješiti-

Šk.god. 2012./13. - Šk.god. 2013./14.

- Etički kodeks polaznika

- izradi srednjoročnog i dugoročnog plana razvoja ustanove, školskog akcijskog plana

-provoðenju internog praćenja postupka kvalitete
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Grafički prikaz ocjena prioritetnih 
područja u šk.god. 2012./13 i 2013./14
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Pozivam vas da i ove školske godine 
izrazite svoje mišljenje i sudjelujete u 

samovrjednovanju !!!!!!!!
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HVALA NA PAŽNJI
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